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世界職場, 台灣爭鋒 

公司介紹

• 公司區域:臺灣/大陸/越南/馬來西亞
• 臺灣鼎新電腦(1982年)http://www.dsc.com.tw
• 大陸鼎捷軟體(2001年) 

• 願景:
成為軟體產業的最佳典範

• 定位:
    大中華區ERP/ERPII資訊服務領導者
• 員工人數:

約3,800人(知識工作者)
• 產品: 
     ERP/ERPII/WF/CRM/QA/HR…一體化解決方案
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企業版圖

1   1982年 台灣

2 2002年 中國大陸

3 2008年 越南

 兩岸團隊角色分工、
     任務互補、創造最大
     綜效。

  兩岸資源統籌運用、
 相輔相成、提供最佳
 服務。

  提供越南及馬來西來
 台商企業在地化的即
 時服務。

 一流的產業經驗，孕育出一流的企業

 一流的企業，根植於一流資訊供應鏈

4 2014年 馬來西亞

講師介紹講師介紹
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就業市場新趨勢

M型社會

人力資源兩極化職涯發展國際化

職涯路徑多元化

終身僱用制瓦解

工作趨向專業化

薪資走向負成長

大學生就業環境的挑戰
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職場新鮮人就業問題分析

Agenda 
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【世界是平的】一書作者湯瑪斯.福利曼在書
中說到:「小時候常聽爸媽說『兒子阿!乖乖
把飯吃完，要知道中國跟印度小孩沒飯吃
呢!』現在我則對女兒說『女兒阿!乖乖努力
讀書，否則將來中國跟印度的小孩會搶走
你的飯碗』」

過去-「台灣錢，淹腳目」
現在-「大陸錢，淹膝蓋」
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中國社會經濟環境 

六大新興產業
1.新一代信息技術                           2.新能源汽車
3.生物技術                                       4.綠色低碳
5.高端裝備製造與材料                   6.數字創意

十二大戰略性新興
產業

1.先進半導體                                   2.機器人
3.增材製造                                       4.智能系統
5.新一代航空裝備                           6.空間技術綜合服務系統
7.智能交通                                       8.精準醫療
9.高效儲能與分布式能源系統     10.智能材料
11.高效節能環保、                       12.虛擬現實與互動影視

 其下以層級區分：重大政策、重大工程和重大項目。重大工程、重大項目設置了23個專
欄，共有165項。

 「十三五」規劃將支持18個戰略性新興產業的發展，包括延續大部分「十二五」期間力
推的新能源汽車等6大產業，以及新推出的戰略性新興產業12大產業。

十三五延續十二五的精神外，並朝向「科技創新、結構升級、基礎設施、生態環境、
民生改善」五大方面推動

交易時間 交易說明

20 秒 交易額超過 1 億元

52 秒 交易額超過 10 億元

6 分 58 秒 交易額超過 100 億元

1 小時 0 分 57 秒 交易額超過 362 億元
(超越 2013 年雙 11 全天交易額，無線交易額佔比 84.3%)

2 小時 30 分 20 秒 交易額超過 500 億元

6 小時 54 分 52 秒 交易額超過 571 億元 (超越 2014 年雙 11 全天交易額)

15 小時 19 秒 13 秒 交易額超過 912 億元 (超過2015年雙11全天交易額)
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台灣 大陸

企業發展階段 成熟期 成長期

企業發展重點 製造業(成本管理)
服務業(精緻服務)

製造業(勞動力)
服務業(標準化)

市場發展重點 差異化、精緻化 量化、標準化

管理模式 精細管理(流程導向) 粗放管理(市場導向)

人力資源發展階段 組織變革 基礎管理

兩岸企業管理的差異
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 價值觀不同
 員工忠誠度
 面對問題逃避心態
 個人發展思考
 冒險精神

兩岸人才的差異

 台灣
冷靜分析、誠信正派、
實事求是、認真負責、
高瞻遠矚、樂於分享，
值得信賴，

 大陸
高度社交能力、健談、
果斷以及對上級交待事
項較為積極主動 、勇於
冒險

 台灣：較具創造力
 大陸：創造力較不足(教育環

境影響)
 提供創新環境後，差距已逐

漸縮小
 台灣需加強重點

不斷｢追求創新，追求卓越 ｣

兩岸人才比較

紀律

台灣

大陸

學習慾望

團隊合作

表達能力

解決困難
能力

服務
心態

企圖心

抗壓性
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薪資成本逐年提高(低人力成本競爭優勢不在) 
員工流動率高(對錢忠誠而非對企業/人忠誠) 
人才缺口嚴重(高層管理人員) 
人才水平參差不齊 
人才管理經驗嚴重不足 
人才集中化四大城市(北京/上海/深圳/廣州) 
    (人才資源分布不均) 

中國面臨的人力資源問題 
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預見你的戰爭

平均每個月，創設1.3所大學院校。

平均每一天，誕生4位新科博士。

 平均每小時，產出4位碩士。

 平均每分鐘，製造0.5位學士。

高學歷  高競爭

學歷競爭將會
越來越激烈!!

從企業的角度 : 

從個人的角度: 

競爭力=獲得的報酬／(投入的時間+精力)

獲利 
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你認為那些能力是重要的??

英文 電腦

學歷 家庭富裕

相貌
自信

樂觀誠信

勇於承擔
負責

硬實力 軟實力巧實力

人才競爭力
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硬實力是職涯起步的鑰匙

專精，是成為專業的第一步

JAVA

C#
Python

C++

C
Javascript ASP.NET

Perl

Ruby

Lua

Swift

Objective-C

職涯發展路徑
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就業地圖(職務)

資管 資工

新世代六種特質成職場優勢

喜歡速成

靈活
有創意

新世代

強烈希望
被認可

有興趣的事
非常投入

蒐集資訊的
能力很強

直接、勇於
表達想法
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企業對職場新鮮人的期許
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選最適合的人
不選最優秀的人

不選薪水要求最高(低)的人
不選最想要這份工作的人

選可被塑造
有海棉般學習力的人

選能團隊合作的人
而不選單打獨鬥的明星

選工作敬業的人
而不選常換工作的過客

企業
愛用

學習意願
與可塑性強

穩定度
與抗壓性

團隊合作
專業知識

與技術

企業用人四大標準

                         1.往前看

 2.投資競爭力：花時間、精力、金錢

 3.專業領域中尋找一個標竿

 4.不斷創造自我價值 
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解決問題而不是抱怨問題
把事情做的更好而不是只是做好
把不知道的事先學會再提出問題
積極面對問題而不是為失敗找藉口
永遠知道在正確的時間做正確的事

成為老闆最愛的員工

壓力是成長的基礎，安逸是危機的溫床
熱忱是成功的動力，準備是機會的推手
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感謝聆聽


